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Käyttöohje - käsittelysuunta



Käyttöohje - työkirja



Käyttöohje - esimerkki



• Laadunhallintajärjestelmä-
työkirja ja esimerkki yksin 
toimivalle tilintarkastajalle 
sisältää kansainvälisen 
laadunhallintastandardin ISQM 1 
kaikki perusosat:

LHJ-työkirjan ja –esimerkin rakenne
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• Sisältää perustietoja, jotka tulee 
päivittää omaan toimintaan 
sopivaksi (muokattava sarake B: 
Tieto (olosuhteet tms.))

Perustiedot ja tavoitteet



• Sisältää väittämien muodossa kuvauksen 
tilintarkastajan toiminnan ja toimeksiantojen 
ominaispiirteistä, luonteesta ja laajuudesta
– Keskeinen dokumentoitava kokonaisuus, joka vaikuttaa koko 

järjestelmän sisältöön – samalla muodostavat suuren osan 
niistä olosuhteista ja tekijöistä,  jotka aiheuttavat laaturiskejä

– Vastataan väittämiin
– Väittämiä lisätään, jos jotain relevanttia puuttuu ja 

poistetaan, jos ei ole relevantti omalle toiminnalle

Käsitys



• Kuvaus siitä, millä tavalla standardin 
vaatima prosessi on toteutettu 
järjestelmän suunnittelussa
– Voi valita näkyville joko sarakkeen B tai C 

tai molemmat (B sisältää suoraan 
standardin vaatimuksen, C on kuvattu 
vaatimus oman toiminnan kannalta)

– Jos valitsee näkyville vain sarakkeen C, 
suositus on, että ainakin 
standardiviittaukset jätetään näkyville

– Jos valitsee näkyville vain sarakkeen C, 
tekstiä räätälöidään omaan toimintaan 
sopivaksi

– Muut sarakkeet räätälöidään omaan 
toimintaan sopivaksi

Riskienarviointiprosessi ja seuranta-
ja korjaamisprosessi



• Järjestelmän kuusi komponenttia ovat 
rakenteeltaan samanlaiset:

Komponentteja koskevat sivut



• Kuvaus siitä, millä tavalla standardin vaatima prosessi on toteutettu 
järjestelmän suunnittelussa
– Voi valita näkyville joko sarakkeen B tai C tai molemmat (B sisältää suoraan 

standardin vaatimuksen, C on kuvattu vaatimus oman toiminnan kannalta)
– Jos valitsee näkyville vain sarakkeen C, suositus on, että ainakin 

standardiviittaukset jätetään näkyville
– Jos valitsee näkyville vain sarakkeen C, tekstiä räätälöidään omaan toimintaan 

sopivaksi
– Muut sarakkeet räätälöidään omaan toimintaan sopivaksi

• Sarakkeita voi myös halutessaan poistaa, lisätä tai nimetä uudelleen
– Arviointipäivämäärä siirtyy suoraan kansilehdelle

LHJ-arviointi ja dokumentointi



• Eivät ole osa laadunhallintajärjestelmää
• Ovat taustatietoja/ apuna järjestelmän 

ymmärtämisessä
– Voi halutessaan poistaa kokonaan, huomioi tällöin, että 

pienet kuvat työkirjan muilla sivuilla johtavat linkin kautta 
Kuviot-sivun isompiin vastaaviin kuviin (jos isot kuvat 
poistaa, eivät linkit enää toimi):

Sanasto ja kuviot




